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MySecuritas – zdalne zarządzanie alarmami 

Kontakt z Securitas Operation Center i zarządzanie alarmami w aplikacji 24/7 

Zdalne zarządzanie

Edycja danych oraz informacji dotyczących obiektowych list kontaktowych. 

Dodawanie i usuwanie osób do listy kontaktów.

Zmiana hierarchii osób na liście kontaktowej i edycja poziomu uprawnień.

Tymczasowe harmonogramy alarmowe

Dodawanie tymczasowych harmonogramów alarmów.

Automatyczne dostosowanie monitoringu do nowego harmonogramu.  

Weryfikacja statusu alarmów

Powiadomienia o sygnale alarmowym w obiekcie oraz możliwość weryfikacji jego 
statusu. 

Możliwość odwołania alarmu przed wysłaniem patrolu Securitas. 

Łatwa kontrola statusu obiektów w jednym widoku.

Klienci korzystający z usługi zdalnego zarządzania alarmami w aplikacji MySecuritas mogą samodzielnie 
zarządzać ustawieniami alarmów i mieć stały wgląd w stan bezpieczeństwa swoich obiektów. Usługa 
zdalnego zarządzania alarmami automatycznie klasyfikuje zdarzenia i incydenty w zależności od ich 
wagi, każdorazowo generuje powiadomienia oraz pozwala zweryfikować status alarmów.


